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１）なぜ商品ロスを改善しなくてはならないのか？ 

 

 

 

 

 

２）本 1 冊万引きされると、どのくらいの被害を被るのか？ 

 

 

 

 

 

３）ロス対策の第一歩は何か？ 

 

 

 

 

 

４）なぜ人は犯罪を犯すのか？ 

 

 

 

 

 

５）従業員教育の目指す到達点は、どのようなものか？ 

 

 

 

 

 

６）商品ロス対策の最終着地点はどこか？ 

 


